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Kildetésunk:

A nyugat-dunantuli regioban mikodd kis és kdzepes méretll szervezetek szamara
hatékonysagfejlesztési, problemamegoldasi segitséget nyujtsunk a vevoéi
igények gyorsabb és jobb kielegitése érdekében koltseéghatékony mddon
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Trening ajanlatunk

* Excel tréning

o : . , ,
/ elemi eszk0z a problemamegoldasban

® , ,
_ean alapozo tréning

* _ean haladdknak

_ean Six Sigma Yellow Belt
* Six Sigma Green Belt

® Six Sigma Black Belt

* TRIZ mérnokoknek
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Trening ajanlatunk

'Projektmenedzsment alapok

.Minéségrc’il diéhgjban

* FMEA

* Mérérendszer elemzés (Gage R&R)

* Folyamatképesség vizsgalat (Cp; Cpk; Cmk)

o . , . , . ,
Mintavétel, mintavetell mddszerek
0sszehasonlitasa

* DOE — Design of Experiment
* Statisztikai folyamat kontroll (SPC)
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Excel trening tobb modulban

Kinek ajanljuk: Barkinek, aki most ismerkedik a programmal, vagy kivancsi néhany trikkre,
hogy hatékonyabban hasznalja a mindennapokban

Idotartam: 4-8 6ra

* Alapoktdl a pivot tablaig

° Statisztikai szamitasok excellel
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7 elemi eszkoz a gyakorlatban

Kinek ajanljuk: instruktorok, technikusok, lean, illetve six sigma csapattagok

Idotartam: 6-8 ora

* A7 elemi eszkdz
® 5 Miért technika

" 3MU4M elemzés i {
* A PDCA ciklus alapjai

Legédesebb gylim&lcsik
Lean / Six Sigma leivezds

Fiirtés gylimalcsik
Folymat optimalizdcid
(el EEN

Folyamat ,< Alacsonyan logé gylimdlesék
fejlesztés 7 elemi eszkoz

Foldén heverd gylmdlcsik
Logika és infuicid {pl 5 Miért)
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Lean alapozo trening

Kinek ajanljuk: instruktorok, technikusok, mérndkoék, lean, illetve six sigma csapattagok

Idétartam: 3-5 nap

® - s
Lean torténet
*3MUés a7+3 veszteségforras
* Alap stabilitas elérése (5S, vizualizacio, standard work)
® - , , ;1 s ,
Ertekaramlas feltérkepezése

Lean eszkozOok roviden
El6tte ) Utana

el

,i ._?P E l‘
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Lean haladoknak

Kinek ajanljuk: instruktorok, technikusok, mérndkoék, lean, illetve six sigma csapattagok

Idétartam: 3-5 nap

* Lean eszkézok a gyakorlatban

OCH

I . ’>>>§ Taléljunk ki

- 7 megoldast!
Ragadja meg | /‘,
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Six Sigma Yellow Belt

Kinek ajanljuk: instruktorok, technikusok, mérndkoék, lean, illetve six sigma csapattagok

Idétartam: 1 nap

o , s sy
Probléma definialasa

MB“

o . .
7/ elemi eszkdz
Black

* A DMAIC folyamat

* Statisztika alapok

Green Belts

Yellow Belts
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Six Sigma Green Belt

Kinek ajanljuk: Mérnokok, technikusok

Idétartam: 5-10 nap

* DMAIC folyamat elsajatitasa

® ;. . , sy 7 , s s
Trening projekt elkészitese es fenntarthatdo eredmeény
elérése =
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Six Sigma Black Belt

Kinek ajanljuk: Six Sigma Green Belt oklevéllel rendelkezéknek

Idotartam: 2 — 4 hét

* Six Sigma Green Belt tréning megtartasanak képessége

* Komplex projektek megoldasa statisztikai modszerekkel
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Triz mérnokoknek

Kinek ajanljuk: Mérndkdéknek, Six Sigma Green Belt minésitéstdl

Idétartam: 1- 3 nap

* Triz alapok elsajatitasa a problémamegoldasban

o . - . , ,
Triz eszk0zOk megismerese, gyakorlasa

Triz eszk6zok
1 2 | 3 4 13

Undesired

Altalanos probléma Altalanos megoldas
Tipizalas O Konkf€tizalas
Specifikus probléma - Specifikus megoldas

Proba és szerencse
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Projektmenedzsment alapok

Kinek ajanljuk: Mérndkdéknek, problémamegoldoknak, projekimenedzsereknek

Idétartam: 1- 2 nap

*A projektimenedzsment alapvetd eszkoOzei és technikai

. V4 V{4 ] [V 4N |
Kerttervezestol az Apollo misszidig
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Minéségrol didhéjban

Kinek ajanljuk: Mindségeért felelésdknek -> mindenkinek ©

Idotartam: 4 — 6 6ra

® , - s /
Alapok és a minéség haz

Az elso nem megfeleld termék megtalalasa

* Megelbzes, detektalas

® Beavatkozas, segédeszkozok

*A problemamegoldas 8 lepese -

Hiba észlelési pontja

A kigyo6 farkat kdnnyl megtalalni, de vajon hol a feje?
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FMEA

Kinek ajanljuk: Problémamegoldoknak, minéségért feleléséknek -> mindenkinek ©

Idotartam: 4 6ra

® , , , ,
Proaktiv — reaktiv probléemamegoldas
® . , , P
Hiba mod és hatas kapcsolatok
® ; sy s , ,
FMEA feléepitése és hasznalata
) , Sev Occ Det| RPN |Eredmény Akcid
R P N eS R P N Pareto 1 1 1 1 Idealis huhrzai. Nincs
® .. ” 0] 11| 1 Hib:rl:: ::::E:iﬁt ::::
" E | O dOku m e ntu m 10 1 | 10| 100 A hiba eléri a vevét Detektalast fejl.
1 10 1 10 Gyakori :I?li“ detektalhato, Folyanatot fejl.
1 10 10 100 Gyakori elof.. .ilér'r a vevot Elobb det. Aztan
foly. Fejl.
10 10 1 100 Gyakori elof. Nagyobb hatas Folyamat fejl.
10 | 10 | 10 | 1000 Balhé van! Elﬁl;:;e;;;ftén
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Meérorendszer elemzés (MSA / Gage R&R)

Kinek ajanljuk: Technikusoknak, mérnékdknek, problémamegolddknak

Idotartam: 6 6ra

* Mindseqi tipusu MSA (hagyomanyos €s kappa modszer)

* Mennyiségi tipusu MSA

Meérorendszer analizis — Minosegi ismervek

Bias:
Praciziti Pracizitas + B Banplal ol DiPernain , ,
oo —_ s, Amért értékek szisztematikusan
% Appraiser 3 G S | %50008 V3 Appratsar & Gt S e eltérnek a valos adatoktol.
1O - " e T .
: > 1 ! . e ‘H LT T T
Ao k 3 ; Hipotézis teszttel egyszerien
i : [ | ellendrizhetd, de kévetkeztetni lehet
— $ mmi—d 1 a Gage R&R eredményébél is
o 4 . o 4 | . '--.‘,| i
0% +— B orodukilhabiedg o 1 | T il prties Operatorra vezethetd probléma
7 e = A | LL el K sdinne IS g Mem vizszintes egyenes
Al ? LB dl | T, ¢ 9y
A zbld haromszig a ténylegesen mért érteket jelenti. A piros >- o : - & : ) )
négyzetekkel jelsh tartomany pedig a mérés konfidencia :_:1 oo oy ST =Eszkbzre vezethetd probléma;
intervallumat becsli. N !l:_ i _ '4*_'? ;"I' T Y Eltéré mintazat
m /v 21
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Folyamatképesseég vizsgalat (Cp / Cpk)

Kinek ajanljuk: Technikusoknak, mérnékdknek, problémamegolddknak

Idotartam: 6 6ra

* Mindsegi tipusu Cp / Cpk
* Mennyiségi tipusu Cp / Cpk

Process Capability of A szallito

||||||

1 oras oktato video ajandéekba (elemzes minitabbal)!!!
[0 epaemnstn




Mintavételi modszerek

Kinek ajanljuk: Quality, SQA és mérndkségi terlleten dolgoz6 technikusok, mérndkdk

Idotartam: 6 6ra

® f s w7 s ez
Valdsziniségszamitas alapok

'Alfa, Béta kockazat és delta hatasa a mintanagysagra

. 7 u v 7
Centralis hatareloszlas

® . , . , - oo,
Mintavélteli modszerek 0sszehasonlitasa

Elsofaju hiba: gyarto kockazata

Masodfaju hiba: a vevo kockaza

Ho igaz

| Igazsag I

Ho hamis

(Ha igaz)

ta

Dénbés

Ho

Ha

Helyes dontés

Elsdfajuhiba

o

Masod

I

faji hiba

Helyes dontés

B
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Design of Experiment (DOE) — Tervezett kisérlet

Kinek ajanljuk: Quality és mérndkségi terlleten dolgozdk, problémamegoldok

Idotartam: 6 - 8 6ra

* DOE szintjei (szelektalas, karakterizalas, optimalizalas)

o , , s g7 ye
DOE megtervezése és kiertékelése

Y=t (X) egyenlet meghatarozasa es optimizalasa

0,0 D,IG
Irlem szignifikans Efect
Lerth's PSE = 0,15

Pareto Chart of the Effects
(responseis Fogyasztas, Alpha = ,05)
0,565
L ]| [Fetor Hame
A | :
Y ag
c . romds
Szignifikans
AC
E
=
B
2
ABC
BC
AB
02 S04 0.8 1,0 1,2

Stat > DOE > Factorial plots Cube

Cube Plot (data means) for Fogyasrtis

F _,)'

— _(z
L Fn )
Vajon lehgtsages 5.8 Liter
100 kmres fogyasztast
glerni?
— B gyan?
g ___|_B& Hogy
F | i
| /
1 4 i
e =
it is )
0 km/k ktanszam es 2,2 Bar kereknyomas
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Statisztikai folyamat kontroll (SPC)

Kinek ajanljuk: Problémamegoldoknak, minéségért feleléséknek -> mindenkinek ©

Idotartam: 4 6ra

* Ingadozas specialis, illetve k6z0s okal
* SPC statisztikai alapjai
*SPC mindségi és mennyiségi adatokra

® . , , ;
SPC mlntazat ertelmezese Mintazat elemzése

Ez a teszt az atlag eltolddasara utald trendeket jeleniti
Kontroll Diagram Anatomiaja meg.
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Hibamentes Gyartas — Poka Yoke

Kinek ajanljuk: Problémamegoldoknak, minéségért feleléséknek -> mindenkinek ©

Idotartam: 4 6ra

* Vajon elkerilhetetlenek a hibak?
* Hibatipusok és forrasok

*Az5 legjobb poka yoke Otlet

Hibak forrasa

—

Feledékenység okozta - nem meghuzott csavar
Félreértés okozta hibak - toini vagy huzni tipusd ajto

. V4 7
Poka yoke peldak
Azonositasi nehézségekbol adddoak - 100 db-ot 1000 db-nak

olvasunk
. JSAmatérdk” hibal - uj dolgozt nem ismeri a folyamatot
a Szandékos hibak - piros lampanal atkelni a zebran

Véletlen hibak — elgondolkozva véletlenil lelépni a zebrara piros lampanal

WP

Lassusag okozta hibak - tanuls sofsr
Standard hie’mya miatti hibak - méresi pontatiansag
Meglepetés hibak - Gép meghibasodasa elszetes jelzés nélkol

0. Akaratlagos hibak - Szabotazs. binsze

Hibak eldofordulasanak sok oka lehet, de ma]dnem mindet ki lehet
kiiszobdlni, ha feltarjuk a gyokerokat és megfelelo Poka Yoke
milerarral i.!llﬂlllr ol a falvarmotnt
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Koszonjuk figyelmet!
Kérjen részletes tematikat, amennyiben valamelyik tréning felkeltette
érdeklédését!

Fehér Norbert

Lean Six Sigma szakérté
++ 36 30 650 7588
info@cashflownavigator.hu
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